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Ansøg om fuldmagt 
Nexus Borger er en digital vej til borgers sundhedsdata i Helsingør Kommune. Du har mulighed for, som 
pårørende eller forældre at følge med i de oplysninger som dokumenteres i en borgers journal, hvis 
borgeren modtager hjælp fra kommunen, og du som forældre eller pårørende har ansøgt om fuldmagt. 

Nexus Borger indeholder personfølsomme oplysninger. Derfor skal du logge ind med dit MitID. Selve 
forsendelsen af data er sikkerhedsmæssigt krypteret. 

Hvis du har brug for hjælp eller har spørgsmål til Nexus Borger, er du velkommen til at sende en mail til 
nexussystemadministration@helsingor.dk 

Når du skal logge på Nexus Borger, så anbefaledes det at bruges Edge   
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Borgerportalen – Ansøg om fuldmagt 

Fase Kommentar Tast

Fuldmagt 

 

Det er muligt som pårørende eller forældre at have adgang til 
en anden persons sundhedsdata i borgerportalen, hvis der er 
givet en fuldmagt. 

Digital fuldmagt 

Anmod om 
fuldmagt 

Tryk på ”Anmod om fuldmagt” 

For at anmode om en 
fuldmagt, skal du angive 
personens navn og adresse 
og-/eller borgers CPR 
nummer 

https://fuldmagt.nemlog-in.dk/Pages/Default.aspx
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Vælg fuldmagter 

Vælg drop Down pilen ud fra Sundhed og Sygdom og sæt 
flueben i hvilket område du ønsker at søge fuldmagt til – Hvis 
du ønsker at søge om fuldmagt til Borgerportalen, skal du sætte 
flueben under ”Social- og sundhedsportal”. 

Hvis du ønsker at ansøge om fuldmagt til det fælles 
medicinkort (FMK) så kan du gøre det i samme handling, sæt 
flueben under enten ”Fælles medicinkort 
(handlingsfuldmagt)” eller ”Fælles medicinkort (læsefuldmagt) 

Vælg udløbsdato 
 
 
 

 

 
 

 
Vælg udløbsdato! En 
fuldmagt er altid 
tidsbestemt. Du kan altid 
anmode om forlængelse af 
fuldmagt, når den udløber 
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Godkend 
anmodning 

 
 

 

Din anmodning sendes til borgerens Digitale Post på borger.dk, eller 
som alm. brev hvis borger ikke har MitID 

HUSK at tage stilling til om 
din anmodning skal sendes 
med posten til borger, hvis 
ikke borger har MitID 

Kvittering 

 

Du vil modtage en 
kvittering når du med 
succes har anmodet om 
fuldmagt 

Der henvises i øvrigt til følgende vejledninger 

Digital Fuldmagt: Sådan anmoder du en anden person om fuldmagt via Digital Fuldmagt 

Sådan afgiver du fuldmagt til en anden person via Digital Fuldmagt 

https://digst.dk/media/28892/vejledning_digitalfuldmagt_anmod2.pdf
https://digst.dk/media/28889/vejledning_digitalfuldmagt_afgiv2.pdf
https://www.borger.dk
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Borgerportalen – Borger godkender anmodning om fuldmagt 

Fase Kommentar Tast 

Godkend 
fuldmagt 

Digital fuldmagt 

Vælg fuldmagt Tryk på ”Mine fuldmagter” 

Vælg om du vil godkende eller afvise anmodningen. 

Godkend eller 
afvis 

Ønsker du at godkende 
eller afvise anmodningen? 
Hvis du godkender, kan 
den anden person handle 
på dine vegne! 

https://fuldmagt.nemlog-in.dk/Pages/Default.aspx
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Godkend herefter med dit MitID. 
 

  

 
 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Afgivne 
fuldmagter 

Det ses nu at den afgivne fuldmagt har status ”aktiv”. Hvis du 
ønsker at slette fuldmagten, vælges slet!. 
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Ændringskommentarer 

 
- 14.11.2024 Version 1 

o Proceduren er ny og publiceres ifm. release af ny 
borgerportal 
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